PRIVATUMA POLITIKA
SIA LAUNDROMAT LV

Saja dokumenta sniegta informacija par personas datu apstradi SIA LAUNDROMAT LV (turpmak
teksta - Uzpnémums), kadus datus Uznémums var apstradat atbilstoSi Eiropas Parlamenta un
Padomes Regulai (ES) 2016/679 (Vispariga datu aizsardzibas regula — GDPR) un Latvijas Fizisko
personu datu apstrades likumam. Ja Jums nepiecieSama detalizétdka informacija vai radusas kadas
neskaidribas, iepazistoties ar $o Privatuma politiku, lGdzam sazinaties ar mums!

Datu apstrades parzinis un kontaktinformacija:
Nosaukums: SIA LAUNDROMAT LV
Adrese: Gustava Zemgala gatve 76, Riga, LV-1039
Telefona numurs sazinai datu apstrades jautajumos: +371 20307400

E-pasts sazinai datu apstrades jautajumos: info@laundromat.lv

Apkopoto personas datu veidi, ka més ieglistam Jusu personas datus un kapéc tie ir pie
mums?

Jusu personas datus apstradajam kadu no zemak noradito noluku ietvaros:
UZNEMUMA DARBINIEKU PERSONAS DATU APSTRADE

Noliks/meérkis $ai datu apstradei:

* Ligumu izpilde (lai nodroSinatu darba ligumu izpildi);

* Uznémuma juridisko pienakumu izpilde (lai izpilditu normativajos aktos noteiktas darba devéja
prasibas, ka pieméram, darbinieka un darba vietas drosiba);

* Uznémuma personala parvaldiba, Uznémuma TpaSuma aizsardziba.

Apstradato datu veidi:

Personas identifikatori un kontaktinformacija (pieméram, vards, uzvards un adrese, telefons, e-pasts,
bankas konta informacija), ka arT darba pieredze un izglitiba, darba snieguma novértéjumi, dati no
videonovérosanas.

Meés apstradasim Jadsu datus, pamatojoties uz Visparigas datu aizsardzibas regulas 6.panta 1.punkta
b), c), d) un f) apakSpunktos minétajiem likumiskajiem pamatiem:

(B) Starp mums ir ligumsaistibas.

(C) Mums ir juridisks pienakums veikt datu apstradi.

(D) Apstrade nepiecieSama Jusu veselibas un dzivibas aizsardzibai.
(F) Mums ir legitimas intereses veikt Jlsu datu apstradi.

Datu ieguves avots:
Personas dati tiek ieguti: tieSi no darbinieka; lguma; videonovérosanas.

Datu saneméji vai to kategorijas:
Uznémums, Uznémuma gramatvedibas, IT, darba droSibas, juridisko pakalpojumu sniedzéji.

Datu glabasanas ilgums:
Jlsu personas datus glabasim 5 gadus no darba tiesisko attiecibu izbeigSanas.

Dati netiek nosutiti uz tredo valsti vai starptautiskam organizacijam, ja vien tam nav juridisks pamats,
kad tas attiecigi tiek veikts saskana ar Visparigas datu aizsardzibas regulas 5. nodalu.
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VIDEONOVEROSANAS DATU APSTRADE

Noluks/merkis Sai datu apstradei:
* Uznémuma ipaduma aizsardziba un noziedzigu nodarijumu novérSana un atklasana.

Apstradato datu veidi:
Personas dati (video materiali) no videonovéroSanas Uznémuma telpas vai teritorija.

Sie dati tiek apstradati, pamatojoties uz Visparigas datu aizsardzibas regulas 6.panta 1.punkta f)
apakSpunkta minéto likumisko pamatu:

(F) Mums ir legitimas intereses veikt Jasu datu apstradi.

Datu ieguves avots:
Personas dati (videoieraksti) tiek iegati tieSi no videonovéroSanas sisttemam, kas uzstaditas
Uznémuma telpas vai teritorija.

Datu saneméji vai to kategorijas:
Uznémums, valsts iestades (nepiecieSamibas gadijuma).

Datu glabasanas ilgums:
Videoieraksti tiek glabati It1dz 30 dienam, ja vien nav pamata tos glabat ilgak.

Dati netiek nosutiti uz tredo valsti vai starptautiskam organizacijam, ja vien tam nav juridisks pamats,
kad tas attiecigi tiek veikts saskana ar Visparigas datu aizsardzibas regulas 5. nodalu.

KLIENTU PERSONAS DATU APSTRADE (PAKALPOJUMA NODROSINASANAI UN KLIENTU
ATBALSTAM)

Noliks/meérkis $ai datu apstradei:

* Uznémuma pakalpojuma snieg3anas nodroSinasana un pasatijumu apstrade;
* Kilientu atbalsts;

* Ligumu izpilde vai ta noslégSana (par Uznémuma pakalpojumu).

Apstradato datu veidi:
Personas kontaktinformacija (pieméram, vards, uzvards, telefona nr., e-pasts), ka arT gadijumos, kad
nepiecieSams: maksajumu informacija; sazina ar klientu; klienta stdzibas.

Sie dati tiek apstradati, pamatojoties uz Visparigas datu aizsardzibas regulas 6.panta 1.punkta b)
apak$punkta minéto likumisko pamatu:

(B) Starp mums ir ligumsaistibas.

Datu ieguves avots:

Personas dati tiek iegati: tieSi no klienta; nodotie dati no “GIRBAU, SA” (uznémuma, kas nodro$ina
aplikacijas maksajumu funkciju caur telefona aplikaciju) maksajumu aplikacijas “Girbau sapphire
laundry pay”.

Datu saneméji vai to kategorijas:
Uznémums.

Datu glabasanas ilgums:
Jusu personas datus glabasim Iidz 2 gadiem.

Dati netiek nosutiti uz treSo valsti vai starptautiskam organizacijam, ja vien tam nav juridisks pamats,
kad tas attiecigi tiek veikts saskana ar Visparigas datu aizsardzibas regulas 5. nodalu.



KLIENTU PERSONAS DATU APSTRADE (MARKETINGA NOLUKOS)

Noluks/merkis Sai datu apstradei:

* Uznémuma pakalpojuma uzlaboSanas nollki, pakalpojuma pielagos$ana klientu interesém

* Uznémuma marketinga noldki (jaunumu un komercialu pazinojumu izsttiSana);

* Kilientu profiléSanas noldki (lai analizétu klientu pakalpojumu lietoSanas biezumu un izvéles, ar
meérki izveidot pielagotus piedavajumus).

Apstradato datu veidi:

Personas kontaktinformacija (vards, telefona nr., e-pasts), klienta piekriSana un tas datums, klienta
Uznemuma pakalpojumu izvéles (pakalpojuma snieg3anas vieta, pakalpojumu lietoSanas biezums,
pakalpojuma veidu izvéles), klientu atsauksmes un apmierinatibas aptaujas.

Sie dati tiek apstradati, pamatojoties uz Visparigas datu aizsardzibas regulas 6.panta 1.punkta a) un
f) apakSpunktos minétajiem likumiskajiem pamatiem:

(A) Jasu sniegta piekriSana.

Jas varat atsaukt savu piekriSanu jebkura laika. To var izdarit nosdtot zipu uz Uznémuma e-pasta
adresi info@laundromat.lv, vai arf nospiezot uz saiti “Atteikties” (Unsubscribe) sanemtajos Uznémuma
marketinga, informativajos e-pastos.

(F) Mums ir legitimas intereses veikt Jasu datu apstradi.

Datu ieguves avots:

Personas dati tiek iegditi: tieSi no klienta; nodotie dati no “GIRBAU, SA” (uznémuma, kas nodrosina
aplikacijas maksajumu funkciju caur telefona aplikaciju) maksajumu aplikacijas “Girbau sapphire
laundry pay”; nodotie dati no uznémumiem, kas nodro$ina marketinga pakalpojumus Uznémumam.

Datu saneméji vai to kategorijas:
Uznémums; marketinga pakalpojuma sadarbibas partneri.

Glabasanas ilgums:
Jlsu personas datus glabasim Iidz Jasu piekriSanas atsaukSanai.

Ja klients piesakads jaunumu sanemsanai Uznémuma majaslapa un sanem Uznémuma bezmaksas
pakalpojuma kuponu, ar klienta telefona numuru tiek apstiprinata bezmaksas kupona pieskirSana.
Klienta telefona numurs $aja gadijuma tiek izmantots, lai pieSkirtu Uznémuma bezmaksas
pakalpojuma kuponu, lai nodroSinatu godigu akcijas izmantoSanu un lai novérstu launpratigu
bezmaksas akcijas izmanto$anu. Talruna numuri, ar kuriem registracija jaunumiem apstiprinata un
bezmaksas kods pieSkirts, var tikt saglabati arT tad, ja klients lidz dzést savus datus, ciktal tas
nepiecieSams, lai nodrosinatu Uznémuma bezmaksas pakalpojuma akcijas kontroli, pamatojoties uz
muasu legitimajam interesém un saskana ar GDPR.

Dati netiek nosutiti uz treSo valsti vai starptautiskdm organizacijam, ja vien tam nav juridisks pamats,
kad tas attiecigi tiek veikts saskana ar Visparigas datu aizsardzibas regulas 5. nodalu.

JUSU DATU AIZSARDZIBAS TIESIBAS
Jums ir Sadas tiesibas attieciba uz personas datu aizsardzibu:

Tiesibas pieklat saviem datiem - Istenojot savas tiesibas pieklat datiem, Jums ir nepiecieSams
noradtt konkrétu laika posmu un datus, kurus vélaties no mums iegat. Jums ir tiesibas pieprasit no
mums informaciju par to, kadi Jasu dati ir mUsu riciba, kadée| tos apstradajam, kd esam tos ieguvusi
un kam nodevusi, cik ilgi tie tiks glabati un sanemt savu datu kopiju. Pieprasijumu bis iesp&jams
izpildtt atrak, ja laika posms bus péc iespéjas Tsaks un ligums sniegt informéaciju par Jusu datiem bus
noformuléts péc iespé€jas detalizétak. Jums sniegt atbildi mums palidzes, ja zinasim kada noliika dé|
vélaties datiem piek|at.

Tiesibas uz datu labosanu - Ja Jums ir nepiecieSams precizét vai labot JGsu personas datus, kas ir
mdsu riciba, Jums ir skaidri janorada, kuri dati ir precizé€jami un kada ir aktuala informacija. Ja dati
nav iegati no Jums, lGdzam pievienot pamatojumu kapéc labojama informacija uzskatdma par
neprecizu, lai veicinatu atraku un atbilstoSaku precizitates noveértéjumu.
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Tiesibas uz datu dzéSanu - Lai més veiktu Jisu datu dzéSanu, Jums ir janorada, tieSi kurus
personas datus nepiecieSams dzést un Sim ligumam japievieno pamatojums. Atgadinam, ka visos
gadijumos datus dzést var nebit iespéjams.

Tiesibas ierobezot apstradi - Gadijuma, ja Jums nav parliecibas par to, vai Més datus apstradajam
atbilstosi, JUs varat mums Ilgt ierobezot konkrétu datu apstradi. Pieprasijuma par datu apstrades
ierobeZosanu jabat noradei, kapéc, Jusuprat, So apstradi ir nepiecieSams ierobeZot.

Tiesibas iebilst pret apstradi - Noteiktos gadijumos Jums var bt tiesibas iebilst pret apstradi savu
individualu apsvérumu dé|. Sada pieprasijuma ir svarigi noradit uz Jasu individualajiem apstakliem,
kuru dé| apstradei iebilstat.

Ja vélaties iesniegt pieprasijumu savu tiesibu TstenoSanai, lGdzu, sazinieties ar mums rakstveids,
nosutot iesniegumu uz e-pasta adresi info@laundromat.lv, nemot véra augstak minétas Jusu tiesibas
un noradijumus. Pieprasijuma lGdzam noradit personas vardu, uzvardu, telefona numuru un e-pasta
adresi, lai varétu Jasu datus identificét

Jusu pieprasijumu izskatisim bez liekas kavéSanas un atbildi par pieprasijuma izpildi vai neizpildi
sniegsim ne vélak ka viena ménesa laikd no ta sanem$anas dienas. Gadijum3, ja pieprasijuma
izpilde mums aiznems ilgaku laiku, mums ir tiestbas pagarinat ta izpildi vél par diviem ménesiem, bet
jebkura gadijuma Jas par to tiksiet informéts viena ménesa laika.

Mums ir tiestbas neizpildrt Jsu pieprasijumu:

Ja tas nav noformuléts saprotami;
ja nevarésim Jas identificét;

ja uz Sadu pieprasijumu atbildi jau esam sniegusi;

ja pieprasitas informacijas apjoms ir nesamérigs;
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ja pieprasijums ir nepamatots (nav attiecinams uz misu uznémumu, nav sniegti
paskaidrojumi, kadé| ldgums ir jaizpilda);

6. ja normativajos aktos noteikts, ka $adu informaciju més neesam tiesigi Jums sniegt vai mums
ir pienakums konkrétus Jusu datus glabat.

Sadzibu iesniegSana

Ja Jums ir kddas bazas par to, k& més izmantojam Jiisu personas datus, JUs varat mums iesniegt
stdzibu, nositot to uz Uznémuma e-pasta adresi info@laundromat.lv.

Ja uzskatat, ka esam Jisu datus apstradajusi neatbilstosi, Jums ir tiesibas iesniegt stidzibu arT datu
aizsardzibas uzraudzibas iestadei par masu organizacijas veikto datu apstradi:

Datu valsts inspekcija, Elijas iela 17, Riga, LV-1050

pasts@dvi.gov.lv

https://www.dvi.gov.lv/lv
+371 67223131

Privatuma politika atjaunota 03.03.2026.
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